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str.2

Spravce osobnich udaju

Spole¢nost: PRODUCTION Co., spol.sr.o.
Pravni forma: Spole¢nost s ru¢enim omezenym

Adresa sidla: BoZzetéchova 2826/36, Kralovo Pole, 612 00 Brno
Identifikacni ¢islo: 26239949

Jednajici osoba a jeji funkce: René Strba | jednatel

zasady zpracovani
osobnich dat

str.3

Osoba odpové&dna za ochranu Gdajd: René Strba

Funkce / pracovni zafazeni: jednatel

Kontaktni telefonni ¢islo: 602 764 638

Kontaktni e-mail: strba@produco.cz

prava subjektu
str.5

Co je GDPR (General Data Protection Regulation)?

Jde o novou sjednocuijici legislativu o ochrané osobnich Gdaji platnou v celé EU. Byla schvalena v dubnu 2016 s
Géinnosti nabyva 25. kvétna 2018.V CR nahrazuje dosud platny zékon o ochrané osobnich udaja ¢. 101/2000 Sb. GDPR
zdsadné zméni dosavadni pristup pii zpracovavani osobnich Udajl. Tyka se vsech firem, instituci i jednotlivcd, ktefi
nakladaji s osobnimi Gdaji. Nafizeni je rovnocenné ve vsech statech EU a je vymahatelné bez ohledu na stat nebo
velikost firmy. Pfinasi nova pravidla, kterd bude tireba dodrzovat a také dokladat jejich pInéni. GDPR je zavazné pro
véechny, kdo shromazd'uji nebo zpracovavaji osobni udaje fyzickych osob. GDPR usiluje o zvyseni bezpecnosti a divéry
obc¢ant EU vUci spravclim a zpracovavateltm jejich osobnich dat.

Co je povazovano za osobni udaje?

Za osobni Udaje povazuje GDPR veskeré informace, které mohou vést k identifikované nebo identifikovatelné fyzické
osobé. Jde o jméno, piijmeni, trvalé bydlisté, dorucovaci adresa, datum narozeni, misto narozeni, vék, rodné cislo, osobni
stav, zdravotni stav, zdravotni znevyhodnéni, fotograficky zdznam, video zdznam, audio zdznam, e-mailova adresa,
soukromé i pracovni telefonni ¢islo, IP adresa, identifikacni ¢islo, dariové Cislo, Cislo OP, ¢islo fidi¢ského prlikazu, ¢islo pasu,
¢islo bankovniho uUctu, vzdélani, pfijem ze zaméstnani, pfijem z didchodu, vykonnost, zdravotni pojistovna, pocet déti,
mateiska, nemocenska, benefity, plan a vykaz prace, narodnost, rasovy a etnicky plvod, politické nazory, nabozenskeé a
filozofické vyznani, ¢lenstvi v odborech, sexudlni orientace, trestni delikty, pravomocnda odsouzeni, DNA, krevni skupina,
Rh faktor krve, snimek obliceje, otisk prstu, snimek oc¢ni duhovky, snimek sitnice, podpis, hlas, jméno, pfijmeni a pohlavi
¢lena rodiny, adresa ¢lena rodiny a vlastné uplné viechno tykajici se ¢lena rodiny...
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Kdo se musi GDPR ridit?

Obecnym natizenim se bude predevsim, pokud jde o povinnosti, fidit subjekt, ktery provadi zpracovani osobnich udaju.
Takovy subjekt je nazyvan spravcem osobnich udajl. Obecnym nafizenim se Fidi i zpracovatel, coz je subjekt, ktery pro
spravce osobni Udaje zpracovava. Pokud jde o prava vyplyvajici z Obecného nafizeni, ta vyplyvaji fyzické osobé, coz je
subjekt Gdaj. Dale se Obecnym nafizenim budou Fidit i dozorové Gfady, tj. i Ufad pro ochranu osobnich udaju, ktery
bude uplatriovat svéfené pravomoci za Ucelem plnéni stanovenych ukold.

Zakladni principy zachdzeni s osobnimi udaiji:

* Princip odpovédnosti: pouze spravce a nikdo jiny je odpovédny za dodrzeni zésad zpracovani OU v souladu s GDPR
a zéroven spravce je povinen soulad s GDPR dolozit.

* Princip pfistupu zalozeného na riziku. Spravce je povinen neustale brat na védomi a vyhodnocovat miru rizika pfi sbéru

a zpracovani OU

Zasady zpracovani osobnich udaju:

« Zakonnost - zpracovani nesmi byt v rozporu se zdkonem a musi byt provadéno z jednoho konkrétniho a presné
vymezeného divodu (pro splnéni pravni povinnosti; pro splnéni smlouvy nebo opatteni pred pfijetim smlouvy; pro

ochranu  zivotné dulezitych zajm(; pro splnéni Ukolu ve vefejném zajmu nebo pii vykonu vefejné moci; pro ucely

opravnénych zajm0 spravce; s udélenym souhlasem subjektu udaja).

« Korektnost a transparentnost - zajistovat co nejvétsi miru informovanosti subjektu udaja.

« Ucelové omezeni — OU nesmi byt zpracovavany k jinemu tGéelu, nez k jakému byly shromazdény.

* Minimalizace Udajl — zpracovani musi byt pfimérenég, relevantni a omezené na nezbytny rozsah.

« Pfesnost — zpracovavané OU musi byt pfesné a podle potteby aktualizovane.

+ Omezeni ulozeni - ulozeni OU mize byt realizovano pouze po dobu ne del3i, nez je nezbytné nutné pro tcel zpracovani
(s ohledem na pravni predpisy, promlceci Ihdtu atd.).

* Integrita a davérnost - povinnost pfijmout vhodna technickd a organizacni opatieni zajistujici ochranu pred

neopravnénym nebo protipravnim zpracovanim, ztratou, zni¢enim, poskozenim.

* Odpovédnost - dodrzovani viech uvedenych zédsad je na spravci a musi byt schopen to dolozit.

Zakladni prava subjektd udaju:

Pravo byt informovén o zpracovani OU, pravo na pfistup k osobnim Gdajim, pravo na opravu, resp. doplnéni, pravo na
vymaz, pravo na omezeni zpracovani, pravo na prenositelnost udajl, pravo vznést ndmitku, pravo nebyt predmétem
automatizovaného individualniho rozhodovani.

Jaka jsou tedy prava subjektd udaju (fyzickych osob)?

+ Subjekt udaji musi byt o svych pravech a o ucelech zpracovani dostatecné, presné a srozumitelné informovan pred
uskute¢nénim souhlasu se zpracovanim svych osobnich udaju

* Subjekt udajl by mél mit pfimy pfistup ke svym udajlm, nejlépe online

* Subjekt udajl maze vznést namitku proti zpracovani svych tdajli, ma pravo na omezené zpracovani udaju

* Subjekt udajl by mél mit moznost pfenést udaje od jednoho spravce k druhému

* Subjekt udaja ma pravo na vymazani svych osobnich udaji a také na zapomenuti, tedy vymazani veskerych osobnich

udajl, jejich kopii a odkazli na tyto udaje
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Zasady zpracovani osobnich udaju pro zakazniky dle GDPR

Cilem téchto Zasad zpracovani osobnich udaju pro zdkazniky dle GDPR vydanych spole¢nosti PRODUCTION Co., spol. s
r.0.se sidlem Bozetéchova 2826/36, Kralovo Pole, 612 00 Brno, ICO: 26239949, Spisova znacka: C 39082 vedend u
Krajského soudu v Brné (déle ,spravce”) je poskytnout informace o tom, jaké osobni tidaje spravce zpracovava o fyzickych
osobach pii poskytovani sluzeb, prodeji zbozi a kontaktech s potencidlnimi zakazniky, k jakym Gceldm a jak dlouho
spravce tyto osobni tidaje v souladu s platnymi pravnimi predpisy zpracovava, komu a z jakého divodu je mize predat, a
rovnéz informovat o tom, jakd prava fyzickym osobdm v souvislosti se zpracovanim jejich osobnich udajd nalezi. Tyto
Zasady se tykaji zpracovani osobnich Udajl zdkaznik( spravce a pfimérené i jejich zastupcl ¢i kontaktnich osob,
uzivateld sluzeb, zdjemcu o sluzby a zbozi, a to vzdy v rozsahu osobnich udajl odpovidajicim jejich postaveni vUci
spravci. Tyto Zasady jsou ucinné od 25.5.2018 a jsou vydany v souladu s nafizenim (EU) 2016/679, o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajl (,nafizeni” nebo,GDPR").

Osobni udaje

Osobnim udajem je jakdkoli informace, kterd se vztahuje k fyzické osobé, kterou je spravce schopen identifikovat.
V souvislosti s poskytovanim sluzeb a prodejem zbozi mlze ze strany spravce dojit ke zpracovani nésledujicich kategorif
osobnich udaju.

1.Zakladni osobni identifika¢ni tdaje a adresni Udaje - nutné pro uzavieni a plnéni smlouvy.

+ akademicky titul

* jméno a pfijmeni

* ndzev obchodni firmy

. rgdné évl’slo (v pfipadé, ze z jakychkoli dGvodl nebylo rodné ¢islo prfidéleno, pak datum narozeni)
+1CO, DIC

+ adresa trvalého pobytu, adresa sidla nebo mista podnikani, resp. fakturacni adresa

« ¢isla identifikacnich dokladt (veskeré tidaje nepotiebné pro poskytovani sluzby jsou na kopiich dokladl zacernény)
« identifika¢ni Udaje zastupce zdkaznika nebo kontaktni osoby, kterou zakaznik urci

« identifikacni Udaje platce vyuctovani, bankovni spojeni

* podpis

+V piipadé smluv na jednorazovy prodej je rozsah omezen na zakladni identifika¢ni tdaje.

2.Kontaktni idaje
« kontaktni telefonni ¢islo
* kontaktni e-mail

3.Udaje o zakoupeném zbozi, odebiranych sluzbach, vyuzivani sluzeb a platebni moralce
« druh a specifikace poskytované sluzby nebo zbozi

+ objem poskytnutych sluzeb a jejich cena

« informace o platebni moralce

4.Udaje z komunikace mezi spravcem a zakaznikem

Tyto udaje vznikaji pfi komunikaci souvisejici s poskytovanim sluzeb a zbozi spravce mezi sprdvcem a zdkaznikem. Jedna
se 0 zapisy osobni komunikace se zdkaznikem na prodejnach nebo jiném pfimém kontaktu se zdkaznikem, pisemnou
a elektronickou komunikaci se zékaznikem a zaznamy telefonickych hovoru.

5.Udaje zpracované na zékladé vaseho souhlasu

Zpracovani téchto Udaji neni nezbytné nutné k plnéni smlouvy, objednavky, nabidky nebo zdkonnych povinnosti i
ochranu opravnénych zajmu sprdvce, ale jejich zpracovani umozni spravci zlepsovat sluzby, zaméfit se na to, co zakazniky
opravdu zajima, a pfipadné zakazniky informovat o nabidkach, které jsou pro né vhodné. Tyto Udaje jsou zpracovany jen
v piipadé udéleni souhlasu a mohou byt zpracovany po dobu platnosti tohoto souhlasu.
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Ueely, pravni diivody a doby zpracovani osobnich udaju:

Rozsah zpracovavanych udaju zavisi na ucelu zpracovani. Pro nékteré ucely je mozné zpracovavat Udaje pfimo na
zékladé smlouvy, opradvnéného zajmu spravce nebo na zdkladé zdkona (bez souhlasu), pro jiné pouze na zakladé
souhlasu.

1) Zpracovavani z divodu pInéni smlouvy, plnéni zakonnych povinnosti a z diivodu opravnénych zajmu spravce:
Poskytnuti osobnich udaji nutnych pro plnéni smlouvy, pInéni zakonnych povinnosti spravce a ochranu opravnénych
z4jmu sprdvce je povinné. Bez poskytnuti osobnich Udajd k témto ucellim by nebylo mozné sluzby poskytovat. Ke
zpracovani osobnich Udaji pro tyto ucely nepotiebujeme souhlas. Osobni Udaje pro tyto cinnosti jsou zpracovany v
rozsahu nutném pro naplnéni téchto cinnosti a po dobu nutnou k jejich dosazeni nebo po dobu pfimo stanovenou
pravnimi predpisy. Poté jsou osobni Udaje vymazany ¢i anonymizovany.

V ptipadé zakoupeni zbozi od spravce je spravce opravnéna zpracovavat zakladni osobni, identifika¢ni a kontaktni udaje
zdkaznika, Udaje o zbozi a Udaje z komunikace mezi zdkaznikem a spravcem po dobu 4 roky ode dne uplynuti zaruéni
doby na zbozi.

V pfipadé jednani mezi sprdvcem a potencidlnim zdkaznikem o uzavieni smlouvy, které nebylo zavrSeno uzavienim
smlouvy, je spravce opravnén zpracovavat poskytnuté osobni tdaje po dobu 3 mésict od pfislusného jednani.

Faktury vystavené spravcem jsou v souladu s § 35 zakona ¢.235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty archivovana po dobu
4 roky od jejich vystaveni. Z dvodu nutnosti dolozit pravni divod pro vystaveni faktur jsou po dobu 4 roky ode dne
ukonéeni smlouvy archivovany i zdkaznické smlouvy, objednavky a nabidky.

2) Zpracovavani udaji zakaznika sluzeb spravce se souhlasem pro marketingové a obchodni tucely:

Se souhlasem pro marketingové a obchodni tGcely bude spravce od 25. 5.2018 zpracovavat osobni udaje zdkaznika
primarné pro vytvofeni vhodné nabidky produktd a sluzeb spravce nebo tretich stran a v souvislosti s oslovenim
zdkaznika, a to telefonicky, pisemné, prostiednictvim veskerych prostifedkd internetové reklamy a formou elektronické
komunikace prostfednictvim kontaktnich Udaja nebo cisel sluzby. Proto si spravce bude téz o zadkaznicich, ktefi tento
souhlas udéli, vytvaret uchovavat udaje o jejich typovém chovani pfi vyuzivani sluzeb a produktl spravce a vytvaret a
uchovavat anonymizované analyzy chovani. Veskeré tyto cinnosti jsou nezbytné nutné pro osloveni zakaznikl s
vhodnymi marketingovymi nabidkami. Poskytnuti souhlasu k marketingovym a obchodnim ucelim je dobrovolné a
zakaznik jej mize kdykoli odvolat.

3) Zpracovavani udaji subjekti, které udélily souhlas s marketingovym oslovenim:

U subjektt, které udélily souhlas s marketingovym oslovenim prostiednictvim elektronického kontaktu, zpracovava
spravce s jejich souhlasem po dobu uvedenou v souhlasu kontakty, které ji subjekt dd k dispozici pro ucely
marketingového osloveni s nabidkou sluzeb, produktl a zbozi spravce.

Zpracovani cookies:

Nezbytné cookies udaje k Uplnému a sprdvnému provadéni funkci prohlizece ¢i aplikace. Vykonnostni cookies
monitorujici vykon a statistiku danych stranek. Pokud je odsouhlaseno cookies, probiha sbér dat z Google analytics a
Facebook pixel Cookies jsou malé soubory, které se ukladaji ve vasem koncovém zafizeni. Mohou byt vyuzity ke
zjistovani, zda mezi vasim koncovym zafizenim a nasimi strankami jiz doslo ke vzajemné komunikaci. Identifikuje se
pouze cookie ve vasem koncovém zatizeni. Pouzivate-li nase webové stranky, odsouhlasite typ pouzivani a ukladani
cookies ve vasem koncovém zafizeni. Nase webové stranky si mlzete prohlizet samoziejmé i bez cookies. Vétsina
prohlizecich program( akceptuje cookies automaticky. Ukladani cookies na vasem pocitaci mizete zabranit tak, ze v
nastavenich vaseho prohlizece zvolite ,neakceptovat cookies”. Cookies, které se do vaseho pocitace uz dostaly, mizete
kdykoliv vymazat. Pfesné nastaveni této funkce najdete v pokynech vyrobce koncového zatizeni.

Obchodni sdéleni:

Pro obchodni sdéleni spravce nebo tretich stran uziva spravce nazev firmy nebo jiné vhodné oznaceni, ze kterého je
ziejmé, ze uvedené sdéleni je obchodnim sdélenim ve smyslu platnych pravnich predpist. Z obchodnich sdéleni
zaslanych spravcem je vzdy zifejmé, Ze spravce je jejich odesilatelem. Obchodni sdéleni mGzeme zasilat bud’ na kontakty
nasich zakaznik( na zakladé opravnéného zajmu spravce, a to jen do doby neZ vyslovite nesouhlas, nebo na zakladé
vyslovného souhlasu se zpracovanim osobnich Udajl pro marketingové a obchodni ucely. V zaslanych obchodnich
sdélenich je rovnéz kontakt pro odmitnuti zasilani téchto sdéleni.
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Prava subjektl v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju:

1)Pravo na pristup k osobnim udajim:

Dle ¢l. 15 nafizeni ma mit subjekt idaji pravo na pfistup k osobnim tdajim, které zahrnuje pravo ziskat od spravce:

* potvrzeni, zda zpracovava osobni udaje,

« informace o Ucelech zpracovani, kategoriich dotc¢enych osobnich udaju, pfijemcich, kterym osobni udaje byly nebo
budou zpfistupnény, planované dobé zpracovani, o veskerych dostupnych informacich o zdroji osobnich udajl, pokud
nejsou ziskdny od subjektu udajd, skutecnosti, Ze dochazi k automatizovanému rozhodovani, vcetné profilovani, o
vhodnych zarukach pfi predani udajd mimo EU.

2) Pravo na opravu nepresnych udajui:

Dle ¢l. 16 nafizeni ma subjekt udaji pravo na opravu nepiesnych osobnich udaju, které o ném bude spravce zpracovavat.
Zéakaznik spravce, ma rovnéz povinnost oznamovat zmény svych osobnich udajd a dolozit, Ze k takové zméné doslo.
Zaroven je povinen ndm poskytnout soucinnost, bude-li zjisténo, Ze osobni Udaje, které o ném zpracovdvame, nejsou
pfesné. Opravu provedeme bez zbyte¢ného odkladu, vzdy viak s ohledem na dané technické moznosti. Zadost o opravu
osobnich udaju je mozné uplatnit na spravce, za podminky doloZeni opravnénosti uvedené zadosti.

3) Prdvo na vymaz:

Dle ¢l. 17 nafizeni ma subjekt udajl prdvo na vymaz osobnich udajd, které se ho tykaji, pokud spravce neprokaze
opravnéné dlvody pro zpracovani téchto osobnich dajl. Spravce ma nastaveny mechanismy pro zajisténi automatické
anonymizace ¢i vymazu osobnich udaju v pfipadé, ze jiz nejsou potieba k ucelu, pro néjz byly zpracovavany. Pokud se
subjekt udajl domniva, ze nedoslo k vymazu jeho osobnich Udaji, mize se na nas obratit pisemné na adresu sidla
spravce.

4) Pravo na omezeni zpracovani:

Dle ¢l. 18 nafizeni ma subjekt udaju do doby vyfeseni podnétu pravo na omezeni zpracovani, pokud bude popirat
presnost osobnich udaju, davody jejich zpracovani nebo pokud poda namitku proti jejich zpracovani, a to pisemné na
adresu sidla spravce.

5) Prdvo na oznameni opravy, vymazu nebo omezeni zpracovani:

Dle ¢l. 19 naftizeni ma subjekt Udajl pravo na ozndmeni ze strany spravce v pfipadé opravy, vymazu nebo omezeni
zpracovani osobnich tdaju. Dojde-li k opravé nebo vymazu osobnich udajl, budeme informovat jednotlivé piijemce, s
vyjimkou pfipadd, kdy se to ukaze jako nemozné nebo to vyzaduje neptimérené Usili. Na zakladé zadosti subjekt udajd
muzeme poskytnout informaci o téchto piijemcich. Zadost je mozné zaslat pisemné na adresu sidla spravce.

6) Pravo na prenositelnost osobnich tdaj:
Dle ¢l. 20 nafizeni ma subjekt Udaju pravo na prenositelnost Udaju, které poskytl spravci, ve strukturovaném, bézné
pouzivaném a strojoveé ¢itelném formatu, a pravo pozadat spravce o predani téchto udajl jinému spravci.

7) Pravo vznést ndmitku proti zpracovani osobnich udajua:

Dle ¢l. 21 natizeni ma subjekt Udaju pravo vznést namitku proti zpracovani jeho osobnich udajd z divodu opravnéného
zajmu spravce. V piipadé, Zze spravce neprokdze, ze existuje zdvazny opravnény dlvod pro zpracovani, ktery prevazuje
nad zajmy nebo pravy a svobodami subjektu Udajd, spravce zpracovani na zakladé namitky ukonci bez zbyte¢ného
odkladu.

8) Pravo na odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich tudaja:
Souhlas se zpracovanim osobnich udajl pro marketingové a obchodni ucely tcinny od 25.5.2018 je mozné kdykoliv po
tomto datu odvolat. Odvoldani je zapotiebi ucinit vyslovnym, srozumitelnym a urcitym projevem vdle.

9) Automatizované individualni rozhodovani véetné profilovani:
Subjekt udajli ma pravo nebyt pfedmétem zadného rozhodnuti zalozeného vyhradné na automatizovaném zpracovani,
vcetné profilovani, které by pro néj mélo pravni ucinky nebo se jej obdobnym zplsobem vyznamné dotklo.

10) Pravo obrétit se na Utad pro ochranu osobnich udaju:
Subjekt udaji ma pravo obratit se na Ufad pro ochranu osobnich udajd (www.uoou.cz).



